
AVISO DE PRIVACIDAD – EMPLEADOS

AVISO DE PRIVACIDAD PARA EMPLEADOS, CANDIDATOS, PASANTES,
TRABAJADORES Y COLABORADORES

Conforme al Artículo 12 de la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales (LOPDP)

1. Identidad del Responsable del Tratamiento

Responsable: LOS ANDES ASESORES DE SEGUROS ANDESASESORES S.A.

RUC: 1792861349001

Dirección: Shyris y Bélgica, PROVINCIA: Pichincha, CIUDAD: Quito

Correo de contacto: eyepez@andesasesores.com

2. Delegado de Protección de Datos Personales

Nombre: Luis Villarroel

Correo: info@abogadoslatam.com

Teléfono: 0998539764

3. Fines del Tratamiento

Los datos personales que se recaban serán tratados para las siguientes finalidades relacionadas con la
gestión del personal interno, freelancers y proveedores:

- Administración de la relación laboral o contractual (contratos, gestión de ingreso, cambios de cargo,
ceses).

- Gestión de pagos y prestaciones (nómina, cuentas bancarias, liquidaciones).

- Cumplimiento de obligaciones laborales, fiscales y de seguridad social.

- Control de accesos a sistemas e infraestructura interna y gestión de credenciales.

- Gestión administrativa y de recursos humanos (evaluaciones, capacitaciones, expedientes).

- Atención de requerimientos legales, auditorías y cumplimiento normativo.

4. Base Legal del Tratamiento
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El tratamiento se realiza sobre las bases legales previstas en la LOPDP, en particular:

- Art. 7 numeral 2: cumplimiento de una obligación legal por parte del responsable.

- Art. 7 numeral 5: ejecución de obligaciones contractuales derivadas de la relación laboral o
comercial.

Cuando alguna operación de tratamiento requiera consentimiento, se solicitará conforme a la LOPDP.

5. Tipos de Datos Personales Tratados

Se pueden tratar las siguientes categorías de datos:

- Datos identificativos: nombres, cédula/pasaporte, fecha de nacimiento, firmas.

- Datos de contacto: dirección, teléfono, correo electrónico.

- Datos financieros: número de cuenta bancaria, datos necesarios para pagos.

- Datos contractuales y laborales: contratos, cargos, historial laboral interno, registros de asistencia y
rendimiento.

No se tratan categorías especiales de datos (salud, creencias, origen racial/étnico, opiniones políticas,
entre otros), salvo que por exigencia legal o funcional puntual se requirieran y mediara el tratamiento
conforme a la ley.

6. Tiempo de Conservación

Con el fin de dar cumplimiento a obligaciones legales y de defensa ante posibles reclamaciones, LOS
ANDES ASESORES DE SEGUROS ANDESASESORES S.A. conserva los datos personales de acuerdo con
los siguientes criterios:

- Documentación laboral y contratos: durante la vigencia de la relación y 6 años posteriores a la
terminación.

- Registros de nómina, comprobantes de pago y documentación tributaria relacionada: 6 años
contados desde el último registro.

- Expedientes de selección y documentación de candidatos no contratados: 1 año desde la
finalización del proceso, salvo que el titular autorice conservación por más tiempo.

- Documentación contractual de proveedores y freelancers: durante la vigencia contractual y 6 años
posteriores al cierre o terminación.
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Transcurridos los plazos aplicables, los datos serán eliminados o anonimizado de forma segura, salvo
que exista obligación legal que impida su supresión. Estos plazos podrán ajustarse conforme a
cambios normativos aplicables.

7. Existencia de Bases de Datos Personales

Se informa que LOS ANDES ASESORES DE SEGUROS ANDESASESORES S.A. mantiene bases de datos
personales con los datos descritos en este aviso para la atención de las finalidades señaladas.

8. Origen de los Datos

Los datos se recaban directamente del titular (empleado, candidato, pasante, proveedor) y, cuando
sea necesario y conforme a la ley, de fuentes públicas o de terceros relacionados con la relación
laboral o contractual (bancos, instituciones de seguridad social, referencias laborales, plataformas de
verificación).

9. Tratamientos Ulteriores

Los datos podrán ser utilizados para finalidades compatibles con las descritas, tales como la gestión
de beneficios para empleados, evaluaciones internas y mejoras operativas. Para finalidades no
compatibles o cuando la ley lo exija, se solicitará autorización expresa del titular.

10. Transferencias y Destinatarios

Los destinatarios de los datos pueden incluir: departamentos internos (Recursos Humanos, Finanzas,
TI), instituciones públicas (Seguridad Social, Servicio de Rentas Internas u otras autoridades
competentes), bancos y entidades financieras para la gestión de pagos, aseguradoras, auditores y
proveedores de servicios (proveedores de nómina, gestoría y proveedores de servicios en la nube).

Existencia de transferencia internacional: Sí. Se realizan transferencias internacionales limitadas
derivadas del alojamiento en servicios de nube ubicados fuera del país. Dichas transferencias se
realizan con las medidas de seguridad y garantías contractuales necesarias conforme a la LOPDP
(cláusulas contractuales, acuerdos de encargo de tratamiento, medidas técnicas y organizativas).

11. Consecuencias de la Negativa a Proporcionar Datos

La negativa a facilitar los datos requeridos para las finalidades señaladas puede implicar, según el
caso: imposibilidad de celebrar o mantener la relación laboral o contractual, no poder efectuar pagos
o liquidaciones, no acceder a beneficios o sistemas internos y la imposibilidad de cumplir
obligaciones legales por parte del responsable.

12. Consecuencias de Datos Erróneos
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Proporcionar datos incompletos, inexactos o desactualizados puede dificultar la correcta
administración de la relación laboral o contractual, generar errores en pagos, prestaciones o en el
acceso a sistemas, y afectar el cumplimiento de obligaciones legales. Se solicita a los titulares
mantener sus datos actualizados.

13. Revocatoria del Consentimiento

Cuando el tratamiento se base en el consentimiento del titular, éste podrá revocar su consentimiento
en cualquier momento mediante comunicación dirigida al Delegado de Protección de Datos o al
correo eyepez@andesasesores.com. La revocatoria no afectará la licitud del tratamiento realizado con
anterioridad a la revocación y podrá implicar la imposibilidad de prestar determinados servicios o
mantener la relación contractual.

14. Derechos de los Titulares

Los titulares tienen derecho a: acceder a sus datos personales, solicitar la rectificación de datos
inexactos o incompletos, solicitar la supresión cuando proceda, oponerse al tratamiento en los casos
previstos por la ley, solicitar la limitación del tratamiento y ejercer la revocatoria del consentimiento
cuando proceda. Para ejercer estos derechos, el titular deberá presentar su solicitud dirigida al
Delegado de Protección de Datos (info@abogadoslatam.com) o al correo
eyepez@andesasesores.com, acreditando su identidad y aportando la información necesaria para su
atención.

15. Derecho a Portabilidad

Cuando proceda, los titulares podrán solicitar la portabilidad de sus datos personales en un formato
estructurado, de uso común y lectura mecánica, siempre que ello sea técnicamente viable y no afecte
derechos de terceros.

16. Autoridad de Control

Los titulares pueden acudir a la autoridad de control competente prevista en la normativa aplicable en
materia de protección de datos personales en Ecuador para presentar consultas o reclamaciones, una
vez agotados los recursos internos disponibles ante LOS ANDES ASESORES DE SEGUROS
ANDESASESORES S.A.

17. Decisiones Automatizadas y Perfilamiento

En la actualidad no se adoptan decisiones totalmente automatizadas que produzcan efectos jurídicos
sobre los titulares ni se realiza perfilamiento que determine decisiones con efectos jurídicos o
significativos. No obstante, se pueden emplear sistemas de control de accesos y registros de uso que
no generan decisiones autónomas con efectos jurídicos sobre los titulares.
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Medidas de seguridad aplicadas (información adicional): se implementan medidas técnicas y
organizativas como software antivirus, claves de acceso individualizadas, controles de acceso lógico y
físico, copias de seguridad y acuerdos contractuales con encargados del tratamiento. Se procura la
encriptación y otras medidas adecuadas según el tipo de dato y los riesgos asociados.

Contacto para consultas y ejercicio de derechos: Delegado de Protección de Datos, Luis Villarroel —
info@abogadoslatam.com — 0998539764. Para comunicaciones generales:
eyepez@andesasesores.com.

Fecha de emisión del aviso: [indicar fecha de publicación interna].

LOS ANDES ASESORES DE SEGUROS ANDESASESORES S.A. se reserva el derecho de actualizar este
aviso cuando sea necesario, publicando las versiones revisadas a los interesados por los canales
internos habituales.

Si desea, puedo adaptar el texto incluyendo plazos concretos conforme a normativa fiscal/laboral
específica o añadiendo cláusulas contractuales tipo para transferencias internacionales y encargados
del tratamiento. ¿Desea que incorpore esas adaptaciones?
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